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ROTEIRO PARA ELABORACAO DA PROPOSTA DE TRABALHO

ANEXO VII - EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO 002/2023
Entende-se que a proposta de trabalho é a demonstracdo do conjunto dos elementos
necessarios e suficientes, com nivel de precisdo adequada para caracterizar o perfil da unidade
e o trabalho técnico gerencial definido no objeto da selegdo, com base nas indicacdes e
estudos preliminares dos informes bdsicos contidos no PLANO DE TRABALHO (ANEXO I).
O proponente deverd demonstrar a viabilidade técnica e a estimativa das despesas
referentes a execucdo das atividades propostas, com definicdo de métodos e prazos de
execugao.
A proposta de trabalho devera ser apresentada de forma clara e sucinta, evidenciando os
beneficios econémicos e sociais a serem auferidos pela comunidade, a abrangéncia geografica
a ser atendida, bem como os resultados a serem obtidos.
1. TiTULO
GESTAO DE SERVICOS EM HEMOTERAPIA COM FORNECIMENTO DE INSUMOS,
MATERIAIS, EQUIPAMENTOS E RECURSOS HUMANOS DO HEMOCENTRO REGIONAL
DE SANTO ANTONIO DE PADUA/RJ.

2. PROPOSTA DE MODELO GERENCIAL

A proposta de trabalho deve indicar e caracterizar o modelo gerencial do HEMOCENTRO
REGIONAL DE SANTO ANTONIO DE PADUA/RJ, descrevendo:

2.1. AREA DE ATIVIDADE
Expor, no minimo, entre outros aspectos organizativos:

a. Os fluxos para organizacio do HEMOCENTRO REGIONAL DE SANTO ANTONIO DE

PADUA/RJ que deverdo ser apresentados com clareza e objetividade.
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b. Implantacao da gestao e implantacdo de processos que deverao ser apresentadas de acordo
com o perfil do HEMOCENTRO REGIONAL DE SANTO ANTONIO DE PADUA/RJ.

2.2. AREA DE QUALIDADE

2.2.1. QUALIDADE OBJETIVA: aquela que estd orientada a obter e garantir a melhor
assisténcia possivel, dado o nivel de recursos e tecnologia existentes no HEMOCENTRO
REGIONAL DE SANTO ANTONIO DE PADUA/RJ.

Devera ser estabelecida, entre outras, as seguintes questdes:

a. As comissGes técnicas que serdo implantadas no servico, especificando nome, conteldo,
formacdo técnica dos membros componentes, objetivos para o primeiro ano de gestdo,

frequéncia de reunibe e controle pela Diregdo Médica, atas de reunibes etc.

b. Outras iniciativas e programas de qualidade que o proponente ja estda em desenvolvimento
ou pense iniciar sua implantacdo. Nesse caso, deve-se apresentar um plano de organizagao
especifico com definicdo de alcance, metodologia, cronograma de implantagdo, orcamento

previsto etc.
2.2.2. QUALIDADE SUBIJETIVA: aquela que estd relacionada com a percepcdo que o0s
usudrios obterdo de sua passagem pelo HEMOCENTRO REGIONAL DE SANTO ANTONIO DE
PADUA/RJ.

Devera ser explicitada, entre outras, as seguintes questdes:

a. Como estruturard a informacdo aos doadores de sangue acerca do processo de trabalho e

captacdo de doadores.

b. Como pesquisara a opinido ou nivel de satisfacdo dos doadores e dos servidores indicando o

instrumento de pesquisa, frequéncia e, sistematica das acbes corretivas.

c. Como desenvolverd os dispositivos do PROGRAMA NACIONAL DE HUMANIZAGCAO,

acolhimento, dentre outros.
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3. TECNICA
Devera ser indicada, entre outras, as seguintes questoes:

a. Certificacdo de experiéncia anterior em gestdo de servicos de saude, mediante comprovacao

de declaragdes legalmente reconhecidas.

Para demonstracdo da experiéncia do exige-se uma declaracdo da unidade que estd sendo

gerida ou que foi gerida pelao proponente indicando o periodo e os servigos prestados.

b. Apresentacdo da estrutura diretiva do HEMOCENTRO REGIONAL DE SANTO ANTONIO
DE PADUA/RJ:

b.1. Diretoria Técnica, Diretoria Administrativa/Financeira, Geréncia de Enfermagem e de

Laboratérios.

c. Apresentacao dos protocolos assistenciais de acordo com o perfil do HEMOCENTRO
REGIONAL DE SANTO ANTONIO DE PADUA/RJ.

d. Descricdo da organizacao dos diferentes servicos expressando a estrutura de chefia e
membros de cada servico, horario de trabalho assim como o tipo de vinculo com o
HEMOCENTRO REGIONAL DE SANTO ANTONIO DE PADUA/RJ.

e. Descricdo de como sera estabelecida a referéncia com os hospitais publicos e privados e

nesse caso apresentar um plano de implantacdo, estabelecendo prazos, meios, fluxos etc.

f. Apresentacdo da politica de recursos humanos apontando, por categoria, a quantidade de
profissionais, bem como quadro resumido do perfil de todos os profissionais que atuardao no
HEMOCENTRO REGIONAL DE SANTO ANTONIO DE PADUA/RJ, expressando a carga
horaria semanal distribuida pelos dias da semana com o enunciado do horario de trabalho e
prazos propostos para implantacdo e pleno funcionamento de cada servico

proposto (cronograma).
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